SN DO

INVESTIGACIONES PENDIENTES
SECCION DE RECLAMACIONES
POR REGION
MES DE FEBRERO
ANOS FISCALES 2024-25 Y 2025-26

Region |=T| solicitada Bajo Investigacion Asignada WIP Revisar Grand Total
= Aguadilla

2024-25 5 3 43 13 (= 70

2025-26 27 o o 123 (= 156

Arecibo

2024-25 7 17 26 15 23 88

2025-26 (= o o 54 1 71
= Bayamon

2024-25 2 13 63 62 51 191

2025-26 38 o o 270 44 352
= Caguas

2024-25 3 o 105 o o 108

2025-26 o o o 39 o 39
= Carolina

2024-25 7 17 26 15 2 67

2025-26 9 o o 89 1 99
= Humacao

2024-25 o 52 20 o o 72

2025-26 o o o 111 (= 117
= Mayaguez

2024-25 o 1 1 2 16 20

2025-26 o o o 8 o 8

Ponce

2024-25 15 74 32 12 23 156

2025-26 66 o o 26 4 96
= Total

2024-25 39 177 316 119 121 772

2025-26 146 ] ] 730 52 938

* Syjeto a revisidn
Mota: Estatus de los Casos 2024-25 (3-3-25) y 2025-26 (2-3-28).

Leyenda:
1. >oNCITada -uUna vez compietada 1a Torma 452, €1 UTIdal ae compensaciones campia €1 esTatus a Solciiaaa, esto Inicia 81 TIWo ae 1a apropacion ae 1a

solicitud.
2. Bajo Investigacion - El Supervisor de Compensaciones tendra acceso a ver y editar si es necesario la informacién completada por el Oficial de
Compensaciones, y si entiende que procede le cambia, el estatus a Bajo Investigacidn. De lo contrario, cambia el estatus a Rechazada.

3. Asignada - El Supervisor de Investigaciones accede a la Solicitud de Investigacion (Forma 452), Si la informacion solicitada es suficiente para iniciar la
investigacion, cambia el estatus a Asignada. Selecionando un investigador de la lista de investigadores

4. WIP - Luego de revisar la Solicitud de Investigaciones (Forma 452) se coordinan los trabajos de la investigacidon y cambia el estatus a WIP (work in
progress)

5. Revisar - Una vez completada la investigacion, el investigador crea la Forma 458 (Informe de Investigaciones) y completa la forma. El investigador

Fuente de Informacidn: Bl - CFSE Analitico y Global 360
Fecha: 6 de marzo de 2026

Preparado por: Oficina de Planificacidn.



MOVIMIENTO DE LA INVESTIGACIONES DE RECLAMACIONES

MES DE FEBRERO

ARIOS FISCALES 2024-25 R y 2025-26

TOTAL ENVIADAS A PENDIENTES
RECIBIDAS DE INVESTIGACIONES OTRAS DE
ARRASTRE RECIBIDAS OTRAS REGIONES A REALIZAR REALIZADAS CANCELADAS REGIONES REALIZAR
REGIONES 2024-25  2025-26 2024-25 2025-26 2024-25 2025-26 2024-25 2025-26 2024-25 2025-26 2024-25 2025-26 2024-25 2025-26 2024-25 2025-26
ARECIBO
MES 122 a1 7 56 o o 129 137 52 20 o o o 1 77 116
ACUMULADOD 40 118 410 366 2 =] 452 493 364 363 4 6 7 8 77 116
MAYAGUEZ
MES 26 3 as 42 o o 71 as S6 40 o o o o 1s s
ACUMULADO 12 10 355 279 o 16 367 305 351 300 1 o o o 15 s
FAJARDO
MES 87 112 28 26 o o 115 138 21 20 s 6 o o 89 112
ACUMULADO a7 98 228 232 0 o 315 330 178 174 44 44 4 (o] 89 112
POMNCE
MES 91 7 a4 71 o o 13s 78 70 46 o o o o 65 32
ACUMULADO a8 70 497 519 1 2 596 591 528 538 2 16 1 5 &5 32
BAYAMON
MES &7 294 135 30 0 o 202 324 89 61 0 o o [s] 113 263
ACUMULADOD 132 383 6523 475 0 [*] 755 858 642 594 0 0 (8] 1 113 263
CONTINUA ...
COPTIR LSO
TOTAL EMNVIADAS A PEMNDIENTES
RECIBIDAS DE INVESTIGACIONES OTRAS DE
REGIOMNES ARRASTRE RECIBIDAS OTRAS REGIOMNES A REALIZAR REALIZADAS CAMNCELADAS REGIOMNES REALIZAR
2024 25 2025 26 2024 25 2025 26 202425 2025 26 202425 2025 26 202425 2025 26 2024 25 2025 26 2024 25 2025 26 2024 25 2025 26
CAROLIMNA
MES 149 43 a5 122 (s} o 244 171 109 121 (s} (s} (s} (s} 135 50
ACURMULADO 224 &4 774 B47 12 17 1,010 o928 BG63 B78 7 (s} 5 (s} 135 50
CAGUAS
MES 111 42 A48 56 (s} 1 159 o9 53 59 (s} 1 (s} (s} 106 39
ACURMULADO oz 115 524 485 el 1 al19 a0l 4B 543 25 19 (s} (s} 106 39
AGUADILLA
MES E=y B3 25 =y (s} (s} a9 117 29 EX) (s} (s} (s} (s} 40 73
ACURMULADO 39 56 285 3s (s} (s} 324 374 284 275 (s} (s} (s} 26 40 73
TOTAL
MES 97 G665 427 437 (s} 7 1,124 1,109 479 411 5 7 (s} 1 G40 G900
ACURMULADO 724 14 3,696 3,521 18 45 4,438 4,480 3,698 3,665 83 85 17 40 G40 G900
CAMBIO MES
ABSOLUTO (32) 10 7 (15} (68) 2 1 50
PORCEMNTUAL (4.6} 23 100.0 (1.3 (14.2) 100.0 0.0 7.8
CAMBIO ACURMULADO
ABSOLUTO 190 (175} 27 42 (33 2 50
PORCENTUAL 26.2 4.7y 150.0 0.9 (0.9 2.4 7.8
Fusntes de Informacian: Informes Mensuales de lox investigadores de Geclamaciones, Oficinas e gionales. Lujeto a revisisan. o e vine o
Mot 1: Efuctive wl Tre de meve de 2078, e Sficine Geaionel de San Juan ced ooerecones. Lo ceses de e Reaisn de Sen Juan fueron oedistribuid on en les e iones de ©aro line v Beve msn. >
Mota 2: Efectivo el 14 de diciembre de 2078, la Ofic Hegional de Humacsao cexs opesracones. Los caxox de la Region de Homacas fusron redistriboidos esn el Dispensanio de | ejard o, - R
Mota 5: Lox Datos de le fegén de Carcline fusron revissdos en octubee de 2022 y 2023
Oficina de Planificacian
" El Area de Seguros, permansce sn Humeces.
- Gaton revisados
Parsones Hexponsable: Carlox A Acevedo larrarze, Jefe de Planes Extrategicos
Coarrme Elmetrén i ca o do o nd sproenm
Dirmccicn postal: PO BOX BSH Caralin, 505 G0086 085 8
inica: Bo. San Antan, Comunidad Excorial P04 5 Ave. 65 de Infanteria Interseccion Carr. 887 (@l lado de Plarzs Excorial), Edificio Anexo
FH7) 7R7 BRSO wxtx. 5175, 5138, 5139, 5171 ¥ 5174
Hearmrio: Biiiiam - 4: 3 pm
i N S P
Vb Experaca e B blicacion: Primerss ones 59 Dies del siguiente me.
Marco Legal: Extox datox sstadisticos =e preparan y mantisnen pars complicr con la ley Organica de la Corporacion del londo del Seguro del Extado, 110P0A Secc.] bB-3. (p), la cual dispone sobre la recopilacion de datos sstadisticos pare
in foarmes mn Gales 8 A0 meterae o (o fame Ejecative y e n Junte e Oirectooe.
FPara obt. =r uns copia: mite nuesstrax oficinas de lunexs a viermes de Blam e 4:30 pm para obtener una copia fisica. Tambien pusdes acceder a la pagine Web~ de la O %6 weww_ fondopr.com Ademas, pusden acoeder al Instituto de
Eontmed inti cmn C i 1. o v m b b ma 3 ks b oo £ b e I e i -ma .

Fmcha: 16 de marzes e

Freparado pos e

2026



